
TÉRMINOS DE USO y CONDICIONES 

Al acceder o utilizar el 360VR selfie (el "Dispositivo") puesto a disposición por MyTriphoto 

Iberia S.L.  – Sita en Calle Sola 25 – 08014 – Barcelona, CIF: B67177634, Registro Mercantil 

Nro. 18028030, teléfono +34 930 023 113, info.spain@mytriphoto.com, a partir de ahora: (el 

"Socio"), de la manera que haya accedido, usted acepta estar sujeto a los siguientes términos 

de uso y condiciones ("Términos de uso"):  

Los Servicios en línea (los "Servicios") están controlados y puestos a disposición por 

Mytriphoto Holdings Limited, en concordancia con Mytriphoto Iberia S.L. 

Estos Términos de uso afectan sus derechos y obligaciones legales. 

SI NO ACEPTA
estar sujeto a estos Términos de uso, 

NO UTILICE ESTE DISPOSITIVO.

Términos básicos 

1. Usted debe tener al menos 14 años para usar este Dispositivo.

2. No puede tomar fotos violentas, desnudas, parcialmente desnudas, discriminatorias,

ilegales, infractoras, de odio, pornográficas o sexualmente sugerentes u otro contenido a

través de este Dispositivo.

3. No puede publicar fotos violentas, desnudas, parcialmente desnudas, discriminatorias,

ilegales, infractoras, de odio, pornográficas o sexualmente sugerentes u otro contenido a

través de estos Servicios.

4. Cuando publica en las redes sociales una fotografía que se toma con el Dispositivo, usted

es exclusivamente responsable de cualquier actividad que ocurra a través de su Facebook,

Instagram, Twitter, o cualquier otra cuenta de redes sociales.

5. No puede usar el Dispositivo y los Servicios para ningún fin ilegal o no autorizado. Usted

acepta cumplir con todas las leyes, reglas y regulaciones (por ejemplo, Europeas, federales,

estatales, locales y provinciales) aplicables a su propio uso del Dispositivo y Servicios y el

contenido que comparte, incluidas, entre otras, las leyes de derechos de autor.

6. Usted acepta que cualquier foto tomada a través del Dispositivo contendrá la marca o el

logotipo de las marcas patrocinadoras o el lugar (en adelante, el "Cliente") donde se utiliza

el Dispositivo.

7. Usted es el único responsable de todo acceso al Dispositivo, de cualquier foto tomada a

través del Dispositivo y de cualquier contenido que envíe, publique o muestre a través de

los Servicios. En el momento en que se toma la fotografía, el destino y el contenido de la

imagen se convierten en su exclusiva responsabilidad.

8. Acepta cumplir y utilizar el Dispositivo y los Servicios de acuerdo y en concordancia con

estos Términos de uso, así como con las políticas a las que se lo dirige cuando usa los

Servicios y con todas las leyes aplicables.

9. En cualquier caso, la empresa (MyTriphoto Iberia S.L. (el "Socio"), no se hace responsable

del uso ilegitimo que los usuarios puedan dar del sistema de fotografías, gestión, cesión o
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publicación de las mismas, donde en el momento que MyTriphoto Iberia S.L. (el "Socio") 

detecte cualquier ilegalidad o indicios de la misma, lo pondrá en conocimiento de las fuerzas 

y cuerpos de seguridad del estado y de los organismos judiciales pertinentes en la materia. 

Condiciones generales 

1. Nos reservamos el derecho, a nuestro exclusivo criterio, de cambiar estos Términos de

uso ("Términos actualizados") de vez en cuando. A menos que hagamos un cambio por

motivos legales o administrativos, se realizará un aviso de una manera y tiempo razonable

antes de que los Términos actualizados entren en vigencia. Acepta que podemos notificarle

sobre los Términos actualizados al publicarlos en la pantalla del Dispositivo, y que el uso

del Dispositivo después de la fecha de entrada en vigencia de los Términos actualizados

(o de participar en cualquier otra conducta que podamos razonablemente especificar)

constituye su acuerdo a los Términos Actualizados. Por lo tanto, debe revisar y/o Aceptar

estos Términos de uso y los Términos actualizados antes de usar el Dispositivo, cada

vez que vaya a hacerlo. Los Términos actualizados entrarán en vigencia a partir del

momento de la publicación, o la fecha posterior que se especifique en los Términos

actualizados, y se aplicarán al uso del Dispositivo a partir de ese momento. Estos Términos

de uso regirán las disputas que surjan antes de la fecha de vigencia de los Términos

actualizados.

2. Nos reservamos el derecho de denegar el acceso al Dispositivo y los Servicios a cualquier

persona por cualquier motivo en cualquier momento.

3. Usted es el único responsable de su interacción con otros usuarios cercanos, o que pudieran

aparecer en las fotos hechas con el Dispositivo. Usted acepta que Mytriphoto Iberia S.L. y/o

Mytriphoto Holdings Limited no es responsable de la conducta de ningún usuario.

4. Fotografías y videos externos. Sin perjuicio de lo antedicho, y antes, durante, o después

de la utilización del Dispositivo; tanto el personal de Mytriphoto Iberia S.L. y/o Mytriphoto

Holdings Limited, y/o del Cliente podrá fotografiar, filmar, grabar a los usuarios directos o

indirectos del dispositivo con cualquier tipo de medio externo (Teléfonos, Tabletas, cámaras,

videocámaras, audios, etc.) al dispositivo con la finalidad de gestionar las relaciones

comerciales y administrativas para el uso, publicidad, venta, marketing, etc. del Dispositivo

en referencia a los productos y los Servicios ofrecidos por la entidad, detallados previamente.

Derechos 

1. Mytriphoto Iberia S.L. y/o Mytriphoto Holdings Limited no reclama la propiedad de ningún

contenido que comparta en sus cuentas de redes sociales a través de los Servicios.

En su lugar, usted otorga a Mytriphoto Iberia S.L. y/o Mytriphoto Holdings Limited y al Cliente

una licencia no exclusiva, totalmente pagada y sin regalías, transferible, sublicenciable, a nivel

mundial para usar el contenido, tanto externo, como el que usted comparte a través de los

Servicios, pero solo para que Mytriphoto Iberia S.L. y/o Mytriphoto Holdings Limited y el

Cliente la utilicen en sus promociones, redes sociales (Facebook, Instagram, Twitter, etc.) y

campañas de fidelización y para proporcionar, mejorar, probar, testear y monitorear la

efectividad de los Servicios, desarrollando, testeando y probando nuevas características,

monitoreando métricas tales como, pero no exclusivamente, el número total de visitantes, el

tráfico, y patrones demográficos, y diagnosticar o arreglar problemas de tecnología.

2. Aunque Mytriphoto Iberia S.L. y/o Mytriphoto Holdings Limited tiene la intención de que los

Servicios estén disponibles tanto como sea posible, habrá ocasiones en que los Servicios se

puedan interrumpir, incluyendo, entre otros, mantenimiento o actualizaciones programadas,



reparaciones de emergencia o fallas en las telecomunicaciones, enlaces y / o equipos. 

Mytriphoto Iberia S.L. y/o Mytriphoto Holdings Limited no será responsable ante usted por 

ninguna modificación, suspensión o interrupción de los Servicios ni por la pérdida de ningún 

contenido. Usted también reconoce que Internet puede estar sujeto a violaciones de seguridad 

y que el envío de contenido personal o cualquier otra información puede no ser seguro. 

Asimismo, nos comprometemos a velar por la seguridad de los datos proporcionados, que al 

no ser particularmente sensibles, de acuerdo al análisis de riesgo efectuado, igualmente serán 

tratados acorde al Reglamento General de Protección de Datos. 

3. Entre usted y Mytriphoto Iberia S.L. y/o Mytriphoto Holdings Limited, cualquier contenido

será no confidencial y no propietario, y no seremos responsables de ningún uso o divulgación

de contenido. Usted reconoce y acepta que su relación con Mytriphoto Iberia S.L. y/o

Mytriphoto Holdings Limited no es un tipo de relación confidencial, fiduciaria u otro tipo de

relación especial, y que su decisión de enviar cualquier contenido no coloca a Mytriphoto Iberia

S.L. y/o Mytriphoto Holdings Limited en una posición que sea diferente de la posición que

ocupan los miembros del público en general, con respecto a su contenido. Ninguno de sus

contenidos estará sujeto a ninguna obligación de confidencialidad por parte de Mytriphoto

Iberia S.L. y/o Mytriphoto Holdings Limited, y Mytriphoto Iberia S.L. y/o Mytriphoto Holdings

Limited no será responsable del uso o la divulgación de cualquier contenido que usted

proporcione.

Limitación de responsabilidad; Renuncia 

En ningún caso Mytriphoto Iberia S.L. y/o Mytriphoto Holdings Limited será responsable ante 

usted por pérdidas o daños de ningún tipo (incluidos, entre otros, pérdidas o daños directos, 

indirectos, económicos, ejemplares, especiales, punitivos, incidentales o consecuentes) que 

estén directa o indirectamente relacionados a: a) el Dispositivo; b) los Servicios c) el 

contenido; d) su uso o el rendimiento del Dispositivo y Servicios; e) cualquier acción 

tomada en relación con una investigación por parte de Mytriphoto Iberia S.L. y/o Mytriphoto 

Holdings Limited o las autoridades encargadas del cumplimiento de la ley con respecto al uso 

que usted o cualquier otra persona, personas, o parte haga del Dispositivo y los Servicios; f) 

cualquier medida tomada en relación con derechos de autor o propietarios de propiedad 

intelectual; g) cualquier error u omisión en el funcionamiento del Dispositivo y de los 

Servicios; o h) cualquier daño al dispositivo móvil de un usuario u otro equipo o tecnología, 

incluyendo, sin limitación, daños por cualquier violación de seguridad o por virus, errores, 

alteración, fraude, error, omisión, interrupción, defecto, retraso en la operación o 

transmisión, falla de la red o cualquier otro mal funcionamiento técnico o de otro tipo. En 

ningún caso Mytriphoto Iberia S.L. y/o Mytriphoto Holdings Limited será responsable ante 

usted o cualquier otra persona por pérdida, daño o lesión. 

Mytriphoto Iberia S.L. y/o Mytriphoto Holdings Limited no es responsable de las acciones, el 

contenido, la información o los datos de terceros, y usted nos libera a nosotros, a nuestros 

directores, afiliados, funcionarios, empleados y agentes de cualquier reclamo y/o daño, 

conocido o desconocido, que surja y/o esté conectado de alguna manera con cualquier reclamo 

que tenga contra tales terceros. 

Usted acepta eximir a Mytriphoto Iberia S.L. y/o Mytriphoto Holdings Limited, sus directores, 

afiliados, funcionarios, empleados y sus agentes de todas las responsabilidades y gastos 

relacionados con cualquier violación de estos Términos de Uso por usted o cualquier usuario 

de su cuenta de redes sociales, o en conexión con usted o su uso del Dispositivo y 

Servicios . Al utilizar los Servicios, no puede publicar, transmitir o distribuir información que 

constituya o fomente conductas que constituyan una ofensa criminal o que den lugar a 



responsabilidad civil de cualquier tipo, o use el Dispositivo y los Servicios de una manera 

que sea contraria a la ley o a las políticas de Mytriphoto Iberia S.L. y/o Mytriphoto Holdings 

Limited o servirían para restringir o inhibir a cualquier otro usuario de usar el Dispositivo. 

Indemnización 

Usted acepta defender (a petición de Mytriphoto Iberia S.L. y/o Mytriphoto Holdings Limited), 

indemnizar y eximir de responsabilidad a Mytriphoto Iberia S.L. y/o Mytriphoto Holdings 

Limited contra y/o de cualquier reclamación, demanda, requerimiento, exigencia, obligación, 

compromiso, daños, pérdidas y gastos, incluidos, entre otros, los honorarios y costos 

razonables de los abogados, que surjan o estén relacionados de algún modo, o entre otros, 

con cualquiera de los siguientes: (i) su Contenido y/o su acceso y/o uso de los Servicios; (ii) 

su incumplimiento o supuesto incumplimiento de estos Términos de uso; (iii) su violación 

de cualquier derecho de un tercero, incluidos, entre otros, cualquier derecho de propiedad 

intelectual, publicidad, confidencialidad, propiedad o derecho de privacidad; (iv) su violación 

a cualquier tipo de leyes, reglas, regulaciones, códigos, estatutos, ordenanzas u órdenes de 

cualquier autoridad gubernamental y cuasi-gubernamental, incluidas, entre otras, todas las 

autoridades reguladoras, administrativas y legislativas; y/o (v) cualquier tergiversación hecha 

por usted. Cooperará completamente cuando Mytriphoto Iberia S.L. y/o Mytriphoto Holdings 

Limited lo exija, en defensa de cualquier reclamo. Mytriphoto Iberia S.L. y/o Mytriphoto 

Holdings Limited se reserva el derecho de asumir la defensa y el control exclusivos de cualquier 

asunto sujeto a indemnización por su parte, y en ningún caso podrá resolver ningún reclamo 

sin el consentimiento previo por escrito de Mytriphoto Iberia S.L. y/o Mytriphoto Holdings 

Limited. 

Reclamación y prescripción 

El tiempo que tiene para reclamar ante MyTriphoto Iberia S.L. (el "Socio") cualquier 

disconformidad o incumplimiento de estos Términos y condiciones es de 1 año a contar desde 

que los acepta con el uso de nuestros dispositivos. La reclamación debe presentarse por escrito 

a C/Solá 25, 08014-Barcelona, BARCELONA (ESPAÑA), Mytriphoto Iberia S.L. 

Ley aplicable y sede 

Estos Términos de uso se rigen e interpretan de conformidad con las leyes de España y se 

regirá por la normativa española vigente. Usted acepta que cualquier disputa que tenga con 

el Socio se someterá exclusivamente al arbitraje y cualquier controversia se someterá a los 

Juzgados y tribunales de la ciudad de Barcelona, España, en idioma Castellano. 

Si alguna disposición o parte de estos Términos de uso se considera ilegal, nula o inaplicable 

por algún motivo durante el arbitraje, dicha disposición se considerará separable de estos 

Términos de uso y no afectará la validez y aplicabilidad de las disposiciones restantes. El 

fallo u error por parte del Socio por no insistir e/o imponer el cumplimiento estricto de 

cualquier disposición de estos Términos no se interpretará como una renuncia a ninguna 

disposición o derecho. Ninguna renuncia a ninguno de estos Términos se considerará una 

renuncia adicional o continua de dicho término o condición y/o de cualquier otro término o 

condición. El Socio se reserva el derecho de cambiar esta disposición de resolución de 

disputas, pero dichos cambios no se aplicarán a las disputas que surjan antes de la fecha de 

vigencia de la enmienda. Esta disposición de resolución de disputas sobrevivirá a la 

terminación de cualquiera o todas sus transacciones con el Socio. 

Acuerdo completo 



Estos Términos de uso constituyen el acuerdo completo entre usted y Mytriphoto Iberia S.L. 

y/o Mytriphoto Holdings Limited y rige su uso de los Servicios, reemplazando cualquier 

acuerdo anterior entre usted y Mytriphoto Iberia S.L. y/o Mytriphoto Holdings Limited. Usted 

no asignará los Términos de uso ni cederá ningún derecho ni delegará en él ninguna 

obligación, en todo o en parte, ya sea de forma voluntaria o por ley, sin el consentimiento 

previo por escrito del Socio. Cualquier presunta cesión o delegación por usted sin el 

consentimiento previo por escrito de Mytriphoto Iberia S.L. y/o Mytriphoto Holdings Limited 

será nula e inválida. Mytriphoto Iberia S.L. y/o Mytriphoto Holdings Limited puede asignar 

estos Términos de uso o cualquier derecho aquí sin su consentimiento. Si una corte de la 

jurisdicción competente determina que una disposición de estos Términos de uso es inválida 

o inaplicable, las partes aceptan sin embargo que dicha parte se considerará separable de

estos Términos de uso y no afectará la validez y aplicabilidad del resto disposiciones, y las

disposiciones restantes de los Términos de uso siguen en plena vigencia y efecto.

En cumplimiento del RGPD EU 2016/679 (Reglamento (EU) 2016/679 del Parlamento Europeo 

y del Consejo del 27 de abril de 2016 relativo a la protección de las personas físicas en lo que 

respecta al tratamiento de datos personales y a la libre circulación de estos datos y el 

reglamento y normativa vigente en protección de datos de carácter personal, le informamos 

que: 

CLAUSULA INFORMATIVA REGLAMENTO EUROPEO DE PROTECCION DE DATOS 

De conformidad con el Reglamento General de Protección de Datos (REGLAMENTO 

(UE) 2016/679), publicamos los datos tendentes a garantizar los derechos de 

nuestros usuarios. 

Identificación del Responsable. Le informamos que los datos personales que Usted nos 

proporciona son incorporados a un tratamiento de datos personales denominado CLIENTES-

PROVEEDORES-USUARIOS cuyo responsable es MYTRIPHOTO IBERIA S.L. con CIF B67177634 

y con domicilio en C/Solá 25, 08014-Barcelona, BARCELONA (ESPAÑA). Puede contactar con 

el Responsable, bien por teléfono en el número 930023113 o bien mediante correo electrónico 

en el buzón INFO.SPAIN@MYTRIPHOTO.COM. 

Delegado de Protección de Datos. No existe Delegado de protección de datos en esta 

entidad. (Artículo 30, apartado 5, del RGPD) 

Finalidad. En MYTRIPHOTO IBERIA S.L. tratamos la información de las personas interesadas 

con la siguiente finalidad: Gestionar las relaciones comerciales y administrativas para el uso, 

venta, marketing, publicidad, etc. del Dispositivo en referencia a los productos y los 

Servicios ofrecidos por la entidad, detallados previamente.  

Datos 

MYTRIPHOTO IBERIA S.L. tratará las siguientes categorías de datos del Usuario: 

Datos de contacto: dirección de correo electrónico. 

En caso de que el Usuario facilite datos de terceros, manifiesta contar con el consentimiento 

de los mismos y se compromete a trasladarle la información contenida en éstos Términos de 

uso, eximiendo a Mytriphoto Iberia S.L. y/o Mytriphoto Holdings Limited de cualquier 

responsabilidad en este sentido. No obstante, Mytriphoto Iberia S.L. y/o Mytriphoto Holdings 

Limited podrán llevar a cabo las verificaciones periódicas para constatar este hecho, 

adoptando las medidas de diligencia debida que correspondan, conforme a la normativa de 

protección de datos. 



Plazo de Conservación. El plazo de conservación de sus datos personales será de: Sus datos 

personales se conservarán mientras se mantenga su relación  y, tras la finalización de dicha 

relación por cualquier causa, durante los plazos de prescripción legales que sean de aplicación. 

En este supuesto, se tratarán a los solos efectos de acreditar el cumplimiento de nuestras 

obligaciones legales o contractuales. Finalizados dichos plazos de prescripción, sus datos serán 

eliminados o, alternativamente, anonimizados. 

Decisiones automatizadas y elaboración de perfiles. Le informamos que no existen 

decisiones automatizadas incluyendo la elaboración de perfiles.  

Base Jurídica del Tratamiento.  La base legal para el tratamiento de sus datos es la 

ejecución del contrato de prestación de los servicios (CLIENTE O PROVEEDOR)  

La base legal para el tratamiento de sus datos es la legitimación por consentimiento del 

interesado (USUARIO) (Artículo 6, apartado 1, letras a y b, del RGPD) 

Destinatarios de cesiones.  Tus datos podrán ser cedidos a los destinatarios que se indican 

a continuación, por los motivos que a continuación se explican:   

-Proveedores y/o clientes que precisen acceder a sus datos para la prestación de servicios que

MYTRIPHOTO IBERIA S.L. haya contratado a dichos proveedores y/o clientes, y con los cuales

MYTRIPHOTO IBERIA S.L. tiene suscritos los contratos de confidencialidad y de tratamiento

de datos personales necesarios y exigidos por la normativa para proteger su privacidad.

-Aquellas cesiones a terceros que sean necesarias para cumplir con las obligaciones derivadas

de las campañas, actividades e iniciativas en las que voluntariamente participes; y hayas dado

tu consentimiento al hacer la fotografía. Y sobre todo que utilizar esta información no daña tu

privacidad ni tu intimidad.

Si en el futuro MYTRIPHOTO IBERIA S.L. realizara otras cesiones de datos personales, te 

informará oportunamente.  

Transferencias Internacionales. MYTRIPHOTO IBERIA S.L. tiene contratados los servicios 

de proveedores tecnológicos ubicados en países que no disponen de normativa equivalente a 

la europea (“Terceros Países”). Dichos proveedores han suscrito con MYTRIPHOTO IBERIA S.L. 

los contratos de confidencialidad y tratamiento de datos exigidos por la normativa para 

proveedores ubicados en Terceros Países, aplicando las garantías y salvaguardas necesarias 

para preservar su privacidad. 

Derechos.  De acuerdo con los derechos que le confiere en la normativa vigente en protección 

de datos podrá ejercer los derechos de acceso, rectificación, limitación de tratamiento, 

supresión, portabilidad y oposición al tratamiento de sus datos de carácter personal así como 

del consentimiento prestado para el tratamiento de los mismos, dirigiendo su petición a la 

dirección postal indicada más arriba o al correo electrónico 

Obligaciones 

El uso del Dispositivo y los Servicios implica la aceptación incondicional por los usuarios de 

las condiciones antedichas, así como su compromiso de cumplir plenamente con las 

obligaciones que les sean impuestas por el Reglamento General de Protección de Datos 

(REGLAMENTO (UE) 2016/679) y/o la normativa de protección de datos personales que sea 

aplicable a la agencia (y de forma conjunta la Normativa de Protección de Datos). 

CONFIDENCIALIDAD 



AVISO LEGAL: La información contenida en este correo electrónico, y en su caso en los 

documentos adjuntos, es información privilegiada para uso exclusivo de la persona y/o 

personas a las que va dirigido. No está permitido el acceso a este mensaje a cualquier otra 

persona distinta a los indicados. Si Usted no es uno de los destinatarios, cualquier duplicación, 

reproducción, distribución, así como cualquier uso de la información contenida en él o 

cualquiera otra acción u omisión tomada en relación con el mismo, está prohibida y puede ser 

ilegal. En dicho caso, por favor, notifíquelo al remitente y proceda a la eliminación de este 

correo electrónico así como de sus adjuntos si los hubiere. Asimismo y en cumplimiento de la 

legislación española vigente en materia de protección de datos de carácter personal y del 

reglamento europeo RGPD 679/2016 le informamos que sus datos están siendo objeto de 

tratamiento por parte de MYTRIPHOTO IBERIA S.L. con CIF B67177634,con la finalidad del 

mantenimiento y gestión de relaciones comerciales y administrativas. La base jurídica del 

tratamiento es el cumplimiento de la legislación fiscal, mercantil y contable. No se prevén 

cesiones y/o transferencias internacionales de datos. Para ejercitar sus derechos puede 

dirigirse a MYTRIPHOTO IBERIA S.L., domiciliada en C/Solá 25, 08014, Barcelona 

(BARCELONA), España, o bien por email a INFO.SPAIN@MYTRIPHOTO.COM, con el fin de 

ejercer sus derechos de acceso, rectificación, supresión(derecho al olvido), limitación de 

tratamiento, portabilidad de los datos, oposición, y a no ser objeto de decisiones 

automatizadas, indicando como Asunto: “Derechos Ley Protección de Datos”, y adjuntando 

fotocopia de su DNI. 

Virus: Se han tomado las medidas pertinentes para asegurar que el mensaje y/o el correo 

electrónico enviado y su(s) fichero(s) adjunto(s) estén libres de virus. No obstante, 

recomendamos encarecidamente que el receptor del mismo proceda igualmente a utilizar los 

medios necesarios para asegurarse de la inexistencia de virus y/o código malicioso alguno. 

Entre los usuarios se sortearán cinco inscripciones para asistir al Congreso de Oftalmología a 
celebrar en Madrid el año 2020, gentileza de Laboratorios Thea, SAU. A estos efectos se 
cederán sus datos a dicha empresa quien sólo los podrá utilizar para la celebración del sorteo 
y para información de sus productos oftalmológicos, pudiendo ejercer delante de la citada 
empresa (Laboratorios Thea, SAU.- c/ Enric Granados, 86-88, 2º piso.- 08008 Barcelona.- 
Tel. (+34) 93 476 68 10.- thea@laboratoriosthea.es) los derechos de Acceso, Rectificación, 
Cancelación, Oposición, Portabilidad, Olvido, Limitación y el de no ser objeto de decisiones 
individuales automatizadas, contemplados por la LOPD y el RGPD.
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